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「スマートフォンのショートメッセージに『お荷物を届けに上がりましたが不在のため

持ち帰りましたので、配送物を下記の URL でご確認ください』と届き、クリックすると、

不審なアプリがインストールされてしまった。個人情報が流出していないだろうか」と

いう相談があります。 

これらのショートメッセージは掲載されている URL から偽のサイトにアクセスさせ、

公式マーケット以外から不審なアプリをインストールさせようするものです。アプリがイ

ンストールされてしまうと、スマートフォンを不正に操作され、スマートフォン内の個人

情報が流出する可能性があります。 

宅配業者をかたるショートメッセージが届いたら、すぐにURLにアクセスせず、宅配

業者に直接確認をとり、アプリは公式マーケットからダウンロードするようにしましょ

う。 

困ったことがあれば、城陽市消費生活センターにご相談ください。 


