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 「水道局からメーターの点検を依頼されたと電話があった。水回りを見せてもらうと言う

ので家に入れたところ、トイレのタンクから水漏れしていると指摘され慌てて工事をし

てもらった。後で懇意にしている工務店に聞くと、あなたのところは水漏れをするタン

クではないと言われた。今からでもクーリングオフはできるか。」といった相談がありま

す。 

 これは、委託業者と偽り「点検します」などと言って訪問し、点検後に消費者の不安をあ

おり、工事などの契約を結ばせる手口です。一度契約すると次々と別の契約を迫られるケ

ースもあります。安易に業者を家に入れないようにしましょう。 

 訪問販売は契約後や工事完了後でも、契約書面をもらった日から 8 日間はクーリングオ

フができます。困ったことがあれば消費生活センター等に相談しましょう。 

 

 


